Familia profesional: COMERCIO Y MARKETING ), l w

Area profesional: Compraventa —
ESCOLA DE FORMACIO

FICHA DE GRADO C

(COMT0211) ACTIVIDADES AUXILIARES DE COMERCIO (RD 1694/2011, de 18 de noviembre)

COMPETENCIA GENERAL: Realizar actividades auxiliares de reposicion y acondicionamiento en el punto de venta y reparto de proximidad,
siguiendo instrucciones y criterios establecidos, utilizando el equipo necesario, respetando las hormas de seguridad y salud, y prestando, en
caso necesario, atencion e informacién protocolarizada y estructurada, al cliente en el punto de venta o en el servicio de reparto de proximidad.

NIV Cualificacion profesional de Unidades de competencia Ocupaciones o puestos de trabajo
: referencia P relacionados
Preparar pedidos de forma eficaz y eficiente,
UC1326_1 Lo . .
siguiendo procedimientos establecidos.
Realizar operaciones auxiliares de reposicién, e Reponedores/as de hipermercado.
COM412 1 ACTIVIDADES AUXILIARES DE | Y€1327-1 disposicién y acondicionamiento de productos en * Reponedor’/a.
COMERCIO el punto de venta. e Repartidores/as de proximidad, a pie.
1 e Embaladores/as - empaquetadores/as -
(R.D. 1179/2008 de 11 de julio) Manipulary trasladar productos en la superficie etiquetadores/as, a mano.
e J ' uUC1328_1 comercial y en el reparto de proximidad, utilizando | ¢ Preparador/a de pedidos.
transpalés y carretillas de mano. e Auxiliar de dependiente de comercio.
Proporcionar atenciéon e informacién operativa,
UC1329_1 . .
estructurada y protocolarizada al cliente.
Q \ Generalitat -, Actuaciones impulsadas y subvencionadas por el Servicio Piblico de Empleo de Catalufia
) - TG CiRumgoonuatmorsou (50C) con fondos recibidos del Ministerio de Educacion, Formacidn Profesional y Deportes.

Recibe la subvencion SERVEIS PER L'EDUCACIO, L'ESPORT | EL LLEURE, S.L.



Familia profesional: COMERCIO Y MARKETING r' ), w

Area profesional: Compraventa
ESCOLA DE FORMACIO

FICHA DE GRADO C

(COMT0211) ACTIVIDADES AUXILIARES DE COMERCIO (RD 1694/2011, de 18 de noviembre)

Correspondencia con el CP RD 34/2008 adaptados a la nueva ordenaciéon

Horas Horas empresa
centro enrégimen general

Médulo profesional . Bloques formativos

MF1326_1 Preparacion de

seitios 47 noUF: MF1326_1 Preparacion de pedidos 38 9 47

MF1327_1 Operaciones

1 105 noUF: MF1327_1 Operaciones auxiliares en el punto de venta. 84 21 105
auxiliares en el punto de venta

MFBZ?J Manipulacion y , noUF: MF1328_1 Manipulacién y movimientos con transpalés y carretillas de
movimientos con transpalés y 59 47 12 59

mano.

carretillas de mano

MF1329_1 Atencion basica al 59 noUF: MF1329_1 Atencién basica al cliente. 47 12 59
cliente

FCOS02 Basico de prevencion 30 FCOS02 Basico de prevencién de riesgos laborales. 30 =

de riesgos laborales

Total de horas 246 54 300

-, Actuaciones impulsadas y subvencionadas por el Servicio Piblico de Empleo de Catalufia
D DX EDLCACON FORAGION MOSONAL (50C) con fondos recibidos del Ministerio de Educacién, Formacién Profesional y Deportes.
: Recibe la subvencién SERVEIS PER L'EDUCACIO, L'ESPORT I EL LLEURE, S.1.

Servei d'Ocupacio
de Catalunya

»\]




Familia professional: COMERC | MARQUETING r' ), l w

Area professional: Compra-venda
ESCOLA DE FORMACIO

FITXA DE GRAU C

(COMT0211) ACTIVITATS AUXILIARS DE COMERC (RD 1694/2011, de 18 de novembre)

COMPETENCIA GENERAL: Realitzar activitats auxiliars de reposicié i condicionament al punt de venda i de repartiment de proximitat, seguint
les instruccions i criteris establerts, utilitzant 'equip necessari, respectant les normes de seguretat i salut, i prestant, si és necessari, atencio i
informacio protocol-litzada i estructurada al client al punt de venda o en el servei de repartiment de proximitat.

ualificaci6 professional de . s . .
NIV. Q refeF;éncia Unitats de competéncia Ocupacions o llocs de treball relacionats
Preparar comandes de manera eficag i eficient,
UC1326_1 . .
seguint els procediments establerts.
Realitzar operacions auxiliars de reposicid, * Reponedores/es d'hipermercat.
UC13271 disposicio i condicionament de productes al punt * Reponedor/a.
COM412_1 ACTIVITATS AUXILIARS DE - ) P ) P P « Repartidors/es de proximitat, a peu.
COMER € venda. e Embaladors/es - empaquetadors/es -
1 paq
] ] . etiquetadors/es, a ma.
(R.D. 1179/2008, de 11 de juliol). Manlpu.lar.l traslladar p.roductes ala §uperf|C|e e Preparador/a de comandes.
uUC1328_1 co.mermal ienel repa.rtlment de prOX|‘m|tat, « Auxiliar de dependent de comerc.
utilitzant transpalets i carretons de ma.
Proporcionar atencié i informacié operativa,
UC1329_1 . . .
estructurada i protocol-litzada al client.
[ Servei d'Ocupacio ‘ Generalitat -, Actuacions impulsades i subvencionades pel Servei Piblic d'Ocupacié de Catalunya (SOC)
O\ C , de Catalunya SRR D5 RUCACION FORMACION PROFESIONAL amb fons rebuts del Ministeri d’Educacid, Formacio Professional i Esports. Rep la subvencié
. de Catalunya S | SERVEIS PER L'EDUCACIO, L'ESPORT | EL LLEURE, S.L.



Familia professional: COMERC | MARQUETING r' ), w

Area professional: Compra-venda
ESCOLA DE FORMACIO

FITXA DE GRAU C

(COMT0211) ACTIVITATS AUXILIARS DE COMERC (RD 1694/2011, de 18 de novembre)

Correspondéncia amb el CP RD 34/2008 adaptats a la nova ordenacié

Hores empresa
en régim general

Modul professional . Blocs formatius

MF1326_1 Preparacio de

47 noUF: MF1326_1 Preparaci6é de comandes. 38 9 47
comandes

MF1327_1 Operacions auxiliars

105 noUF: MF1327_1 Operacions auxiliars al punt de venda. 84 21 105
al punt de venda

MF1328_1 Manipulacié i
moviments amb transpalets i 59 noUF: MF1328_1 Manipulacié i moviments amb transpalets i carretons de ma. 47 12 59
carretons de ma

MF1329_1 Atencid basica al

client 59 noUF: MF1329_1 Atencié basica al client. 47 12 59
F,COSOZ Basic de prevencio de 30 FCOS02 Basic de prevencio de riscos laborals. 30 30
riscos laborals

Total d’hores 246 54 300

\ Generalitat -, Actuacions impulsades i subvencionades pel Servei Piblic d’Ocupacio de Catalunya (SOC)
TR S5 EoychTon FoRAGON RO ONAL amb fons rebuts del Ministeri d’Educacid, Formacio Professional i Esports. Rep la subvencié
| de Catalunya S | SERVEIS PER L'EDUCACIO, L'ESPORT | EL LLEURE, S.L.

Servei d'Ocupacio
de Catalunya



